REGULAMIN SPRZEDAZY PRODUKTOW SQEAKY.PL
(,Regulamin”)

Sklep internetowy https://sqeaky.pl prowadzony jest przez Conception Kinga Pajgk wpisang do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki, nr
REGON 387761271, nr NIP 8681979666 Niniejszy regulamin stanowi zasady zawierania uméw sprzedazy
zawieranych na odlegto$¢ za posrednictwem Sklepu.

§2 DEFINICJE

Konsument - Uzytkownik bedacy osobg fizyczng dokonujaca z Przedsiebiorca w ramach sklepu
https://sqeaky.pl czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowg

Przedsiebiorca - Conception Kinga Pajak , z siedzibg: takta Dolna 62, 32-733 takta Dolna wpisang do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki, nr
REGON 387761271, nr NIP 8681979666

Uzytkownik - kazdy podmiot dokonujgcy zakupéw za posrednictwem Sklepu.

Sklep - sklep internetowy prowadzony przez Przedsiebiorce pod adresem https://sqeaky.pl

§ 3 KONTAKT

Adres przedsiebiorstwa: tgkta Dolna 62, 32-733 kagkta Dolna

Adres poczty elektronicznej: biuro@sgeaky.pl

Numer telefonu: 780005683

Konsument moze porozumie¢ sie z Przedsiebiorcg za posrednictwem adreséw i danych podanych w
niniejszym paragrafie.

§ 4 INFORMACJE WSTEPNE

Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto.
Na ostateczna cene zamoéwienia sktada sie cena za towar oraz koszt dostawy wskazane na stronach Sklepu.

§ 5 WYKONANIE UMOWY SPRZEDAZY

Klient, przechodzac do ptatnosci klikajac w przycisk ,Kupuje i ptace”, ma swiadomos¢, iz zawarcie Umowy
sprzedazy Produktu lub Produktu Indywidualnego wigze sie z obowigzkiem uiszczenia naleznej Sprzedawcy
Ceny w wysokosci uzaleznionej od wybranego Produktu lub Produktu Indywidualnego.

Wystanie przez Klienta Zamdéwienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia ze Sprzedawcg Umowy sprzedazy
Produktu lub Produktu Indywidualnego, zgodnie z postanowieniami Regulaminu.



Uzytkownik powinien zaptaci¢ Przedsiebiorcy za zakupiony towar w terminie 7 dni lub w momencie
dostarczenia towaru - w zaleznosci od sposobu ptatnosci wybranego podczas sktadania zamdwienia.
Uzytkownik moze skorzysta¢ m.in. z nastepujacych form ptatnosci:

e przelew

e przelew btyskawiczny (BLIK)

e przelew btyskawiczny (PayNow)

e przy odbiorze (za pobraniem)

Szczegotowe informacje dotyczace akceptowanych metod ptatnosci znajdujg sie na stronach Sklepu.
Towar zostanie wystany przez Przedsiebiorce w terminie wskazanym w opisie towaru, w sposéb wybrany
przez Konsumenta podczas sktadania zamowienia.

§ 6 DOSTAWA

Produkty beda wysytane w ciggu 4 dni roboczych od dnia zaptaty, z wyjatkiem sytuacji, gdy Klient wybierze
ptatnos¢ za pobraniem. W takiej sytuacji Produkt zostanie wystany w ciggu 4 dni roboczych od dnia ztozenia
Zaméwienia.

Dostawa realizowana jest na nastepujace sposoby:
e Kurier InPost (17,99 PLN brutto)
e Paczkomaty InPost (15,99 PLN brutto)
e  Kurier InPost - ptatnos$¢ przy odbiorze (22,99 PLN brutto)

§ 7 PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktérym Konsument wszedt w
posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Konsumenta weszta w
posiadanie rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Konsument musi poinformowac¢ Przedsiebiorce o swojej
decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia - korzystajgc zdanych
Przedsiebiorcy podanych w niniejszym regulaminie.

Konsument moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy zamieszczonego na korcu
niniejszego regulaminu, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowa¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby Konsument wystat informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcego prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy.

Skutki odstgpienia od umowy:

e w przypadku odstgpienia od umowy Przedsiebiorca zwraca Konsumentowi wszystkie otrzymane od
Konsumenta ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem: dodatkowych kosztow
wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposéb dostarczenia oferowany przez Przedsiebiorce w Sklepie), niezwlocznie, a w kazdym
przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Przedsiebiorca zostat poinformowany o decyzji
Konsumenta o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy.;

e zwrotu pfatnosci Przedsiebiorca dokona przy uzyciu takich samych sposoboéw ptatnosci, jakie
zostaty przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakgji, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie



na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku Konsument nie poniesie zadnych optat w zwigzku z tym
zwrotem;

e Przedsiebiorca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru lub do czasu
dostarczenia mu dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastapi wczesniej;

e Konsument powinien odesta¢ towar na adres Przedsiebiorcy podany w niniejszym regulaminie
niezwtocznie, a w kazdym razie nie poézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowat
Przedsiebiorce o odstgpieniu od umowy. Termin zostanie zachowany, jezeli Konsument odesle
towar przed uptywem terminu 14 dni;

e Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy;

e Konsument odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w
sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

W przypadku gdy ze wzgledu na swdj charakter rzeczy nie mogg zosta¢ w zwykiym trybie odestane pocztg
informacja o tym, a takze o kosztach zwrotu rzeczy, bedzie sie znajdowac w opisie rzeczy w Sklepie.

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przystuguje Klientowi bedgcemu Konsumentem lub
Przedsiebiorcg Uprzywilejowanym w przypadku zamoéwienia Produktu Indywidualnego. Podstawe
wylgczenia uprawnienia stanowi art. 38 pkt 3 ustawy o prawach konsumenta.

§ 8 REKLAMACJA i GWARANCJA

Przedsiebiorca jest zobowigzany do dostarczenia rzeczy wolnej od wad.

W przypadku wystgpienia wady zakupionego u Przedsiebiorcy towaru Konsument ma prawo do reklamacji
w oparciu o rekojmie uregulowang przepisami kodeksu cywilnego.

Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub drogg elektroniczng na podane w niniejszym regulaminie adresy
Przedsiebiorcy.

Zaleca sie aby w reklamacji zawrze¢ m.in. zwiezty opis wady, date jej wystgpienia, dane Konsumenta
sktadajgcego reklamacje oraz zgdanie Konsumenta w zwigzku z wadg towaru.

Przedsiebiorca ustosunkuje sie do zgdania reklamacyjnego Konsumenta w terminie 14 dni, a jesli nie zrobi
tego w tym terminie uwaza sie, ze zgdanie Konsumenta uznat za uzasadnione.

Towary odsytane w ramach procedury reklamacyjnej nalezy wysyta¢ na adres podany w & 3 Regulaminu.

W przypadku gdy na produkt zostata udzielona gwarancja informacja o niej, a takze jej tres¢, beda zawarte
przy opisie produktu w Sklepie.

§ 9 POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMAC)I i
DOCHODZENIA ROSZCZEN

Konsument ma mozliwos¢ skorzystania m.in. z:

a. mediacji prowadzonej przez Wojewddzkie Inspektoraty Inspekcji Handlowe;.

b. pomocy statych polubownych sadéw konsumenckich dziatajgcych przy Wojewoédzkich Inspektoratach
Inspekcji Handlowej

8§10 DANE OSOBOWE

Uzytkownik dokonujac zakupéw w Sklepie dobrowolnie podaje swoje dane, ktére sg konieczne dla
zrealizowania zaméwienia i beda w tym celu przetwarzane przez Przedsiebiorce.

Uzytkownik ma prawo wgladu do dotyczacych go danych osobowych i zgdania poprawienia ich.
Administratorem danych osobowych jest Przedsiebiorca.



§ 11 NEWSLETTER

Ustuga ta polega na cyklicznym informowaniu subskrybentéw o nowosciach oferowanych przez
Sprzedawce, ofertach promocyjnych oraz informacjach handlowych. Newsletter wysytany jest do
Uzytkownikdw, ktérzy wyrazili dobrowolng zgode na przetwarzanie ich danych osobowych w tym celu.
Kazdy subskrybent ma prawo w dowolnym momencie odwota¢ zgode udzielong Sprzedawcy na
przetwarzanie jego danych osobowych. W tym celu nalezy wysta¢ e-mail na adres: odo@sqeaky.pl.

§ 12 ZALACZNIKI DO REGULAMINU

1. Zalgcznik nr 1 - Formularz odstgpienia od umowy.

2. Zatgcznik nr 2 - Formularz zwrotu/reklamacji.

§ 13 POSTANOWIENIA KONCOWE

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie maja zastosowanie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego, w szczegdélnosci: ustawa o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r., ustawa
kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. oraz ustawa kodeks postepowania cywilnego z dnia 17 listopada
1964 r.

Umowa sprzedazy zawierana w oparciu o niniejszy regulamin dotyczy konkretnego zamowienia i jest
zawierana w celu realizacji jednorazowego zamdwienia.

Kazde zamdwienie wymaga osobnej akceptacji regulaminu.

Ponizej znajduje sie wzér formularza odstgpienia od umowy, ktéry moze wykorzysta¢ Konsument


https://sqeaky.pl/wp-content/uploads/2022/03/OSWIADCZENIE-O-ODSTAPIENIU-OD-UMOWY-2022v2.pdf
https://sqeaky.pl/wp-content/uploads/2022/03/REKLAMACJA-PRODUKTU-2022v2.pdf

